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Juz co drugi senior (osoby pow. 60r.z2.)
zamienit gotdwke na cyfrowe ptatnosci,
W czasach pandemii.

Takie wnioski ptyng z ogdlnopolskiego badania, przeprowadzonego przez Edenred
Polska - lidera w zakresie cyfrowych rozwigzan motywacyjnych i lojalnosciowych
w Polsce i na swiecie.

Badanie online, przeprowadzone w lipcu b.r. na grupie reprezentatywnej 1500 osdb miato na celu
sprawdzenie - Jak pandemia wptlyneta na zmiane nawykoéw ptatniczych w Polsce? Wnioski, ktére
prezentujiemy napawajg optymizmem, bowiem ostatnie miesigce pokazaty dynamiczny wzrost
popularnosci cyfrowych rozwigzan ptatniczych v pracownikéw, wszystkich grup wiekowych.

Ponad 45% pracujgcych Polakéw zmienito swoje nawyki zakupowe — chetniej, niz dotychczas
ptacg kartami ptatniczymi oraz dokonujg zamowien przez Internet. Co ciekawe, sposrdd tej grupy
na szczegdlng uwage zastugujq seniorzy, czyli osoby powyzej 60 r. zycia. To w tej grupie wiekowej
juz co drugi pracownik zamienit gotéwke na cyfrowe ptatnosci.

Zaufanie do ptatnosci cyfrowych wzrosto bardzo szybko, a ponad 77% badanych wskazato karty
jako srodek ptatniczy, ktérym obecnie najchetniej ptacq za zakupy. Wygodna forma ptatnosci
(80%), szybki sposdb ptatnosci (71%) bezpieczenstwo (65%), a takze brak koniecznosci posiadania
»drobnych” i nieche¢ do gotdwki to najczesciej padajgce argumenty za wyborem kart.

Dlaczego karta ptatnicza? Komunikat Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) z marca bur.
..." o unikaniu gotowki — przekazywania jej z rgk do rgk i roznoszenia wirusdw”... spowodowat
znaczng niechec¢ Polakdw do jej gromadzenia. Dodatkowo, z uwagi na obserwacje WHO oraz
Ministerstwa Zdrowia, jako ze seniorzy sq w grupie najwiekszego ryzyka zarazeniem wirusem COVID
-19 — to wiasnie ta grupa, jako najliczniejsza (79%) vznata karty za bezpieczng forme ptatnosci
i unika gotowki (10%).

Ograniczenia epidemiczne spowodowaty rowniez, ze Polacy stali sie aktywnymi uzytkownikami
ptatnosci mobilnych. Dodanie karty do telefonu i podpiecie jej do aplikacji Google Pay ™ lub
Apple Pay nie stanowi juz wyzwania dla ponad 14% ankietowanych. Co wiecej na pofrzebe
Swiadczenh cyfrowych réwniez w formie benefitdw pracowniczych wskazato ponad 80%
ankietfowanych. To ogromny, bo az o 62 punkly procentowe wzrost preferencji kart
przedptaconych w srodowisku pracy, na przestrzeni ostatnich 4 lat. W roku 2016 na takie benefity
w firmie wskazywato tylko 15% zatrudnionych.

... Marka Edenred, juz przeszto 10 lat dostrzegta potencjat technologii cyfrowych,

i zamienita papierowe Swiadczenia pracownicze na rzecz przedptaconych kart — powiedziata
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Sylwia Bilska, GM w Edenred Polska. 10 lat cyfrowej transformacji za nami — 50 000 uzytkownikéw
kart Edenred na $wiecie - ogromny potencjat technologiczny. Jako pierwsi w Polsce
wprowadzilismy Google Pay ™ i Apple Pay dla ustug przedptaconych w segmencie B2B.
Dziatania naszej marki odzwierciedlajg obecne trendy na rynku, potrzeby srodowiska pracy oraz
srodowiska naturalnego — dodata ..."

Czas pandemii wptyngt bez wagtpienia na kondycje sektora benefitobw pozaptacowych.
Wielotygodniowy czas izolacji i pracy zdalnej sprawit, ze z wiekszosci benefitéw (szczegdlnie tych
o charakterze stacjonarnym) pracownicy nie mogli skorzystac. Jak karty przedptacone mogg to
zmieni¢? Respondenci wskazali na ich wygode, bezpieczenhstwo i wszechstronnos$¢ w uzyciu, bez
wzgledu na forme i miejsce wykonywanej pracy.

Petna wersja raportu dostepna jest na stronie na www.edenred.pl

Edenred jest wiodgcq platformg ustug i ptatnosci cyfrowych oraz codziennym towarzyszem dla oséb w pracy. tgczymy
50 miliondw pracownikéw i 2 miliony partnerdw handlowych w 46 krajach za posrednictwem ponad 850 000 klientow
korporacyjnych.

Edenred oferuje specjalne rozwigzania ptatnicze w obszarze zywienia (karty na positki), floty i mobilnosci (karty paliwowe),
nagréd (karty podarunkowe, platformy motywacji pracownikdw) i ptatnosci firmowych (karty wirtualne). Rozwigzania te
poprawiajg samopoczucie i well-being pracownikdw, zwiekszajg atrakcyjnose i wydajnosé przedsiebiorstw oraz ozywiajg
rynek pracy i lokalng gospodarke.

10 000 pracownikdw Edenred na catym Swiecie dba o to, by $rodowisko pracy stato sie bezpiecznym, wydajnym
i przyjaznym dla uzytkownikdw miejscem kazdego dnia. W 2019 r. dzieki globalnym zasobom technologicznym, Grupa
Edenred zarzgdzata wolumenem dziatalnosci o wartosci 31 mid euro, gtdwnie za posrednictwem aplikacji mobilnych,
platform internetowych i kart przedptaconych.

Grupa Edenred jest notowana na paryskiej gietdzie Euronext i zalicza sie do nastepujgcych indekséw: CAC Next 20,
FTSE4Good, DJSI Europe i MSCI Europe.

Edenred Polska, w ramach dziatalnosci Grupy Edenred, jest najwiekszym dostawcqg rozwiqzan opartych na kartach
przedptaconych (wydawcg kart jest PPS EU*, spbtka z Grupy Edenred).

Wiecej informacji na: www.edenred.pl

Loga oraz inne znaki towarowe wymienione i zawarte w niniejszym komunikacie prasowym stanowiq zastrzezone znaki
towarowe Edenred S.A, jej jednostek zaleznych lub podmiotdw trzecich. Nie mogq byc¢ wykorzystywane w celach
komercyjnych bez uprzedniej pisemnej zgody ich wtascicieli.
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